TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO Y VALIDACION DE MODULOS DE CAPACITACION
CONJUNTOS OIM-ACNUR SOBRE PROTECCION Y ASISTENCIA A PERSONAS EN EL CONTEXTO
DE LOS FLUJOS MIGRATORIOS MIXTOS
PARTE DE CONTENIDO TECNICO

OIM-ACNUR
1. Modalidad: Producto
2. Fecha de inicio: 1 de abril de 2011
3. Fecha de finalizacion: 1 de septiembre de 2011

4. Requerimientos

Grado minimo de Licenciatura en Ciencias Sociales.

Estudios comprobables en derechos humanos y migracion.

Experiencia minima comprobable en lo anterior de 7 afios, con énfasis en el area migratoria
desde un enfoque de derechos humanos.

5. Antecedentes y estructura del Curso

Durante la Conferencia Regional sobre la Proteccion de los Refugiados y la Migracion Internacional
en las Ameéricas, Consideraciones de proteccion en el contexto de la migracion mixta de noviembre
de 2009, los Estados participantes solicitaron al ACNUR y la OIM cooperacién técnica y
capacitacion para reforzar la respuesta a las consideraciones de proteccion y asistencia de
flujos migratorios mixtos. Para responder a esta peticion, que también coincide con un &rea
prioritaria para la CRM, la OIM y el ACNUR desarrollaran conjuntamente un Curso de
formacién, armonizando los distintos esfuerzos existentes de ambas organizaciones y con
una propuesta metodolégica distinta e innovadora.

El Curso tendra como objetivo reforzar la capacidad de las autoridades nacionales y
personas que trabajan en organizaciones de la sociedad civil en paises de Mesoamérica;
para identificar, proteger y ayudar a las personas que participan en el contexto de los flujos
migratorios mixtos. Ademas, estard compuesto por diez médulos disefiados desde una
metodologia basada en las necesidades de caga grupo y con una perspectiva de derechos
humanos (“human rights- needs based approach”) y cada médulo comenzara con una
seccion de sensibilizaciéon. Todo el curso tendra como ejes transversales a todos los
modulos los temas de género, salud, edad y diversidad.

Los tres primeros médulos tendran los temas de: 1). Sensibilizaciéon ante las violaciones
comunes de derechos humanos hacia persona migrantes y refugiadas (xenofobia,



discriminacién, engafio, explotaciéon, pobreza, entre otros); 2). Migracién en la actualidad:
causas, tendencias y caracteristicas. Desarrollo de la asistencia y protecciéon a personas en
flujos migratorios mixtos desde una perspectiva de necesidades y derechos humanos ante
las amenazas de distintas violaciones de derechos humanos, entre ellas el crimen comtn y
crimen organizado; 3). Derechos humanos de las personas migrantes en general.
Seguidamente habran médulos especificos sobre las personas migrantes de los grupos mas
vulnerables, siendo: 4) victimas de trata de personas y migrantes y refugiados traficados, 5)
nifos, nifias y adolescentes migrantes y refugiados no acompafiados, enfermos o heridos, 6)
personas migrantes y refugiados extrarregionales y migrantes varadas, 7) personas
solicitantes de asilo y personas refugiadas, 8) mujeres migrantes y refugiadas y 9) indigenas
migrantes y refugiados. Un dltimo médulo compilard herramientas tales como técnicas de
entrevista, un cuestionario regional de preseleccién e informacion sobre los mecanismos de
referencia nacionales que promuevan la asistencia adecuada a estos grupos especificos.

El curso serd disefiado tanto para desarrollarlo de manera presencial, como también en
formato de curso auto-formativo. Ademéds, serd de nivel general, de manera que pueda ser
utilizado por agentes estatales, asi como personas que trabajan en organizaciones de la
sociedad civil. El mismo sera validado en una segunda fase de este proyecto, en donde se
prevén capacitaciones dirigidas a agentes policiales y funcionarios de inmigracion, sobre
todo los presentes en los puntos de entrada, las zonas fronterizas y centros de detencién, y
personas de la sociedad civil que trabajan en el mismo contexto. Se prestard especial
atencion al fomento de una adecuada proteccion y asistencia de grupos mas vulnerables,
sobre la base de sus necesidades concretas.

Los moédulos incluyen un componente regional general y un componente especifico de los
paises que han mostrado buenas practicas e la materia, los cuales serdn validados en cada
pais de la regiéon. Un manual de capacitacion para la edicion presencial serd publicado, asi
como una versiéon en multimedia de la version auto-formativa sera entregada al final de la
consultoria.

6. Objetivo general

Mejorar el conocimiento y aplicacién de medidas de asistencia y proteccién sobre la base de
las necesidades de proteccion de las personas migrantes y refugiados que se encuentran
dentro de los flujos migratorios mixtos, en especial los grupos més vulnerables; con el fin de
incidir en la implementacion de protocolos y acciones, tanto de utilidad para el gobierno
como para la sociedad civil.

7. Objetivos especificos

A. Elaborar el contenido técnico de los moédulos, desde una perspectiva de
necesidades y derechos humanos.

B. Incluir como ejes transversales a todos los médulos los temas de género, salud,
edad y diversidad cultural.

C. Crear un médulo final de herramientas y recomendaciones que incluya buenas
précticas regionales.



8. Productos esperados

En coordinacién con la persona encargada de elaborar la metodologia del curso, se espera
un curso de diez moédulos de formacién conjunta OIM-ACNUR los cuales serdn
desarrollados y validados con el objetivo de utilizarse en futuras capacitaciones en la
region, tanto a distancia como presenciales. Estos médulos servirdn para armonizar y
mejorar la formacion existente en materia de proteccion y asistencia en la migracion mixta
entre la OIM y el ACNUR en la region.

9. Duracion: 5 meses
10. Proceso de aplicacion:

Se contratara a dos personas para elaborar todo el curso, una de ellas encargada de la
elaboracion de la metodologia y otra de el contenido técnico del mismo. El objetivo es que
la persona encargada de la elaboracién de contenido tenga una red de contactos y/o
contrapartes en los paises de Mesoamérica, para que proporcione apoyo en la
contextualizacién de cada pais si fuese necesario para incorporar buenas practicas.

Las personas interesadas en la consultoria referente al contenido técnico del curso, deberan
presentar una propuesta a Diana Trimifio (dtrimino@iom.int), el dia 25 de marzo del 2011
(no se consideraran propuestas presentadas con anterioridad o posterioridad a esta fecha).
Se debera enviar el CV de la persona a realizar el curso y sus médulos, junto con una carta
de interés y una propuesta de trabajo, la cual deberd de contener como minimo los
siguientes puntos:

e Metodologia a utilizar
e Cronograma de ejecucion
e Estructura preliminar del producto

De ser parte de una organizaciéon de la sociedad civil, institucién académica o grupo
independiente de consultores, se deberd incluir informacién sobre la organizacion. La
persona u organizacion a realizar el estudio sera conjuntamente seleccionada por la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).



